LIEN HIEP HTX THUONG MAI CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
THANH PHO HO CHI MINH Poc Lap — Tw Do — Hanh Phiic

Sé: 22/TM-LH Thanh phé H6 Chi Minh, ngay 06 thang 10 nim 2025

THU THAM GIA CHAO GIA CANH TRANH
Kinh giri: QUY CONG TY

Lién hiép HTX Thuong mai Thanh phé Hb Chi Minh (Saigon Co.op), kinh moi cac
nha cung cap c6 du nang luc tham gia chao gid canh tranh goéi Cung cap nhéan su bao vé dich
vu thué ngoéi cho du an Siéu thi Co.opmart véi cac thong tin sau:

1. Yéu ciu ky thuat va khéi luong chao gia: Cung cip ddy di ngudn nhan su dap tng yéu

cau vé cong viéc do Saigon Co.op dua ra, gia ca phai canh tranh.

Thoi gian thue hién hop ddng: 06 thang.

3. Thoi gian hop dong: Ké tir ngay Saigon Co.op thong bao ky Hop dong.

4. Yéu cau chung:

Trinh d6 hoc van: T6t nghiép THCS.

- Strc khoe va 1y lich: Yéu cau gidy kham sirc khée va Iy lich tu phap.

- Dao tao: Yéu ciu khoa dao tao nghiép vu bao vé dugc cip phép.

- K¥ ning mém: Tiéng Anh co ban, giao tiép, cham séc khach hang, 1am viéc nhém
(khong bit budc).

- Ky vong hiéu suét cong viéc: Tuan thi ndi quy, tiéu chudn cham séc khach hang.
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5. Trach nhiém va nghia vu

- Lam rd trach nhiém bdi thudng ton that do 18i nhan vién bao vé.

- Quy trinh diéu tra chung dé quy trach nhiém.

6. Dao tao va danh gia

- Yéu céu dao tao ban dau bt budc.

- Dénh gia dinh ky dé dam bao nang luc vé phap luat, PCCC va hiéu suét cong viéc.

7. Yéu cau vj tri:

- Cong ty Bao vé dich vu dugc chon, cung cdp 03 nhan su bao vé cho siéu thi, dap tmg
dugc nhiém vu an toan PCCC, phdi hop véi cac by phan khac chdm soc khach hang va thuc
hién cac yéu cau cong viéc cla cac vi tri (C6 bing yéu ciu cong viée ciia bio vé dich vu
thué ngoai) dinh kém.

NOI DUNG BANG BAO GIA

‘ Pon gia ‘ Thanh tién
Stt | Béao vé cac vi tri | (d0ng/gio/nhén sy, chwa | (dong/08 gio/thang/nhan su, chwa
bao gom VAT) bao gom VAT)
01 Gitr gio
02 Léi vao
03 Cash

04 Ban dém
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Kho

- Bang chao gié c6 hi¢u luc trong thoi gian: Trong vong 07 ngay, ké tir ngay 10/10/2025
cho dén 10h00 ngay 17/10/2025.

8. Thoi gian nhén hé so

- Luu VT, N.Diing.

Tho1 gian gui thong bao chao gia: ngay 07/10/2025.

Thoi gian nhéan hd so: 10h00, ngay 10/10/2025.

Thoi gian déng nhéan chao gid: 10h00, ngay 17/10/2025.

Thoi gian trinh duyét: 09h30, ngay ...... /10/2025.

Hiéu luc cia Bang che‘lo gia: toi thiéu 60 ngay ké tir ngay chao gia.

H6 so chao gia bao gém: Bang chao gia (nhu trén) c6 ghi day du don gia VND/01
gi¢/nhén su, hd so nang luc cia cong ty bao vé dich vu.

Ho so chao gia dugc niém phong kin.
Hb so khong niém phong s€ khong dugc xem xet.

9. Pia diém tiép nhan hd so chao gia:

- Vin phong Lién hiép HTX Thuong mai Thanh phé H6 Chi Minh,

- Dia chi: 131 Dién Bién Phu, Phuong Gia Dinh, Thanh Phé H6 Chi Minh.

- Ngudinhan: Ong Poan Ngoc Diing — Dién thoai: 0911.856.567

TL. TONG GIAM POC
A - C P. HCQT&BV

Noi nhén: {4
- Nhu trén

Nguyén Thi Kim Tuyén




LIEN HIEP HTX THUONG MAI CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
THANH PHO HO CHI MINH Pjc Lap — Tu Do — Hanh Phic
PHONG HCQT&BV

YU CAU DICH VU BAO VE THUE NGOAI
(Dinh kém Thir moi chao gid s6: 2.2./TM ngay 00/10/2025)

1. Yéu chu chung

- Trinh d¢ hoc van: THCS (chi tiét bén duéi theo tung vi tri)

- Stic khée va 1y lich: Yéu cau gidy kham strc khoe va Iy lich tu phap.

- Dao tao: Yéu ciu khoa dao tao nghiép vu bao vé dugc cap phép. -

- K§ nang mém: Tleng Anh co ban, giao tiép, cham soc khach hang, i@tﬁ viéc nhém (khong bat bude).
-Ky vong hidu suét cong viéc: Tuén thi ndi quy, tiéu chuén cham soc khach hang.

2. Yéu cau cu thé theo vi tri (\
- Nhlem vu chi tiét cho timg vi trf (Gitt gio, Lbi vao, Cash, Ban dém, Kho).

- Bao gém nhiém vu PCCC, phéi hop vai cac bo phan khéc va cham so6c khach hang.
3. Trach nhiém va nghia vu

- Lam 18 trach nhiém bdi thuong tén thit do 15i nhan vién bao VeE.

- Quy trinh diéu tra chung dé quy trach nhiém.

4. Dao tao va danh gia

- Yéu céu dao tao ban diu bit bude.

- Panh gia dinh ky dé dam bao ning luc vé phap ludt, PCCC va hiéu suit cong viéc.

1 Muc dlch | Thyc hién kiém soat an | Thuc hlen kiém soat an Terc hlen kiém soat an Thuc hlen kidm soat an ! Thuc hién klem soat an
cong viéc ninh, bao vé tai quay giit gio | ninh, trat tu tai 16i vao khu ninh, trét tu tai khu vyc tinh = ninh, an toan, trit ty vao ban | ninh, trit tu tai khu vuc kho
{ - va cdc cong viéc khac theo | tw chon va cdc cong viée  tién va cdc cong viéc khac = dém va céc cong viéc khac | nhédp hang va cac cong viéc

phin cong cia Nhom | khic theo phin cong clia theo phan cong cia Nhom | theo phin cong cia Nhom | khic theo phan cong cia
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| Nhiém vu
' chinh

1. Coéng tac
quén ly an
ninh, an
toan, trat tu
cua siéu thi

2. Cong tac
bio vé tién,
hang, tai
sdn cua siéu
thi va
lchach hang
& cong tac
xur ly céac vi
pham tai
siéu thj

3. Cong tic
phuc vu
khach hang

'+ Kiém soat va bao vé an

ninh tai khu vuc quiy giir

| gid.
'+ Kiém tra cdc ti gui gié
' vao dau gio va cudi gio 1am

viéc moi ngay.

'+ Tham gia ciru nan, clru
 ho khach hang va nhan vién
~trong trudng hop khan cap

(PCCC),

« Pam bao an toan tii xach
- va hang héa khéch giri, nhan

' dd va phat chia khoéa ti

|
|
|
|
|
|

| trong khu vuc duge phan |

khoa cho khach.

'+ Tiép nhan va bio céo céc

truong hop mat mat tai san
Ién cap trén dé xir ly.

+ Huéng dan khach hang
cach thic giri hang hoa, tii
xach.

« Ling nghe, tiép nhén va
giai dap thic mic cua khéch

Nhom mrorng

« Kiém soat va bao vé an |
ninh, trat tu tai 16i vao khu

tur chon.

» Kiém tra & khoa, ctra |

thoat hiém va thiét bi PCCC
vao dau méi ca.

* Tham gia chira chdy (sir
dung binh chiia chay) khi c6
s ¢b.

+ Kiém tra va niém phong

tai xach khach hang khong |
mudn gui tai quay gitr gio/ |

hudng din khach dén cac to

tu giir gid (néu 1a don vi bd
tri quay tu gitr gid).
* Quan sat, phat hién keé |

tai khu vuec tinh tién.

« Kiém tra & khoéa, cira
thoat hiém va thiét bi PCCC
' vao du mdi ca.

'+ Tham gia bao vé tién,
hang (thu ngén) va chita
chay (sir dung hong nudc
vach tuong) khi c6 sur cd.

bao vé vong treng dé xur ly
cac trucmg hop sai pham
*+ Gidmssat cong viée cia
nhén, vien thu ngén va dbi
tra hang tai quay tinh tién.
2 Giam sat khach hang va

1O

gian va bao cdo cac hanh VIE’ nhan vién ra vao khu wvyc

dang ngo (bao gbm qhan;

vién, tiép thi) cho lanh-dao.

* Ngin chan hang héa |
chua cé hoa don ra vao 16i
nay.

+ Tiép nhén va bao cdo cac

truong hop mat mat tai san ;

Ién cap trén dé xir ly.
* Sip xép xe diy, gid mua
hang cua siéu thi.

*+ Hudng dan khach gui tai
xach, khéng mang db
an/thire uéng vao khu tu
chon, chi din vj tri
nganh hang khi khach co

cac |

- hang vao tir 16i vio)

« X ly khéo léo  cac
truong hop tin hiéu cong tr,
| - phdi hop vé6i nhan vnen bao
- vé khéc dé giai quyét.

~« Quan sat hoat dong tinh
tién, ngan chan tinh trang
tinh s6t hoac thét thodt. (ghi
nhan bing bién ban khi NV
thu ngén tinh sét hang)

* Hudng ddn khach ra vao
ding cira quy dinh va dén

can.

nhu cau, va huéng dan ra |

« Dam bao an ninh, trat tr

* Phoi hop véi nhin vién |

» Thuc hién tudn tra dém

thuong xuyén quanh siéu
- thi.

* Kiém tra thiét bi chéng

- trdm, PCCC va tu dién vao

d4u méi ca.

'« Tuén tha quy dinh PCCC
| cua siéu thi.

» Bdo vé tién, hang, tai san

' ciia siéu thij trong ca tryc.
'+ Phat hién va bio cdo cac

nay. (Huéng dan  khéach |

quay tinh tién nhanh khi

truong  hop nghi  van
(chuéng reo, diu hiéu dot
nhap).

* Xur ly hodc béo céo kip
thoi céc truong hop phat
sinh cho trudng ca truc.

* Gidm sat nhéap hang dém
(thue pham tuoi séng hoac
hang khac) va xdc minh
ching tir.

| Nhém _trc‘rg.

. Dam bio an ninh, trét tir
tai cong kho nhép hang.

+ Kiém soat ra vao khu virc
kho dé ngan chin truy cép
trai phép.

'+ Tham gia dién tap PCCC

va dam bao thiét bi PCCC
tz_}i khu vue kho hoat dong
tot.

* Kiém tra ching tir, bién

ban cho phép mang hang
ra/vao kho, dam bao ding
va dui theo quy dinh.

* Phéi hop véi !lgll‘O’l co
thim quyén dé xdc minh
hang héa du/thiéu. i
* Tiép nhén va bao céo cac
trudng hcrp mit mét tai san
Ién cap trén dé xur ly.

Kiém tra chéo dam bao sé
kién hang nhidp vao khop
voi 80 kién ghi trén bang ké
hang cia xe giao hang tir
kho TTPP, TTTS hoic tir
NCC

* H6 trg nhan vién kho |
hoac khach hang trong cic
truong hop can thiét (vi du:
~ kiém tra hang hoa).




" Yéu cau

B& sung

| » Ho tro khach mang d6
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- ning hodc cdng kénh khi
- dugc yéu cau.

'+ Hoc van:

Tét
Trung hoc co s6.
« Kinh nghiém: Uu tién c6
kinh nghié¢m.
* K§ nang chuyén mon:

- Khéng yéu cau.
' * K§¥ ndng mém:
o Giao tiep tiéng Anh co

ban.

o K§ ning giao tiép, chim
soc khach hz‘mg, lém viéc
nhom va gidi quyét van dé.

Hb tro ST lam viéc khac khi
- coyéu céu tir BGP

Tham gia kiém ké ST

Nhan vién bao vé ¢ do tudi
dudi 45

Thue hién QTUX theo dé
xuit cia BV

L Co nghlep vu chuyén mon

bdo vé va nam cic quy
trinh, quy dinh cua don vi

Han ché thay doi nhin sy

nghiép

« Hoc vén: Tét
Trung hoc co so.

+ Kinh nghiém: Uu tién c6 |

kinh nghiém.

* K¥ ndng chuyén mon:
Khéng yéu céu.

+ K¥ ning mém:

ban.

nghiép

* Hoc vén: Tét ng

| Trung hoc co s0.

» Kinh nghiém: Uu tién co

- kinh nghiém.
* K§¥ nang chuyén mén:

o K¢ ning giao tiép, chim |

soc khach he‘mg, le‘un viée
nhom va giai quyét van dé.
Hb trg ST lam viéc khac khi
cd y8u cau tir BGD

Tham gia kiém ké ST

Hang thang co 3-4 bién ban

kiém tra dot xudt CBNV va

tiép thi

Nhén vién bao v¢ c6 do tudi
dudi 45

Thyc hién QTUX theo dé
xuét ciia DV

. C6 nghiép vu chuyen mon
bao vé va nam cic quy
trinh, quy dinh cta don vi
Han ché thay ddi nhén su

Khoéng yéu cau.

tiéng Anh co ban, giao tiép,
cham soc khach hang, lam
viéc nhom va giai quyét van
dé. &

o

': Hb th’ ST lam viéc khéc khi

¢6 yéu ciu tr BGD
Tham gia kiém ké ST

nghiép |

* Hoc vn: Tét nghiép

- Trung hoc co s0.

» Kinh nghiém: Uu tién ¢6

- kinh nghié¢m.

+ Ky nang chuyén mon:

- Khong yéu cau
+ K§¥ ning mém: Giao ttep ‘
o Giao ticp tieng Anh co

+ K§ ning mém: Giao tlep
tiéng Anh co ban, giao tiép,
cham so6c khach hang, lam
viéec nhém va giai quyét vin

fde

"HB trg ST lam viée khac khi |

| Nhén vién bao vé c6 do tubi |

duoi 45

Thuc hién QTUX theo dé '
- Xudt cia BV
Co nghiép vu chuyén mén |

bio vé va nam cic quy
trinh, quy dinh cta don vi

- Diéu dong md cash thoat

cash nhanh khi déng khach
Han ché thay di nhén su
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- Co6 nghi¢p vu chuyen mon |

cé yéu cau tir BGD
Khéng duge ngu khi truc
dém

A A ) ~ I3 ~ A« |
Nhén vién bao vé c¢6 do tudi |

dudi 55

bao v& va nim cac quy
trinh, quy dinh cia don vi
Phoi hop kiém tra Seal doi

voi xe giao hang tr kho

TTPR.TTTS
Han ché thay ddi nhin su

« Hoc van: Tét nghiép

Trung hoc co s0.

* Kinh nghiém: Ul tién c6
kinh nghiém.

*+ Ky nang chuyén mon:
Khong yéu cau

+ K§ ning mém: Giao tlE:p
tiéng Anh co ban, giao tiép,
chim sdc khach hang, lam

viéc nhém va giai quyét vén
de

HG trg ST lam viéc khac khi
| ¢6 yéu chu tir BGD
Tham gia kiém ké ST
| kiém tra dot xudt CBNV va
tiép thi ra cdng kho
Nhin vién béo vé c6 do tudi
dudi 45
] Thuc hién QTUX theo dé
| Xuét cia DV
| C6 nghiép vu chuyén mén
bdo vé va nim cac quy |
- trinh, quy dinh cia donvi |
' Phéi hop kiém tra Seal dbi
voi xe giao hang tor kho
| TTPP. TTTS
' Han ché thay dbi nhan sur







